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W okresie od grudnia 2017 do marca 2018 nasza firma wspotpracowata z BDO HBC
Business Improvement Sp. z 0.0. Przedmiot wspdtpracy obejmowat przeprowadzenie audytu
procesowego oraz szkolenie zakresu zarzadzania lancuchem dostaw (ang. Supply Chain
Management).

Audyt procesowy obejmowal opisanie podstawowych oraz pomocniczych procesow
realizowanych w naszej organizacji z perspektywy pojedynczego procesu, jak i rowniez catego
systemu. Dla badanych obszaréw opracowano rekomendacje wraz z przedstawieniem
kluczowych wskaznikow efektywnosci (ang. Key Performance Indicators).

Szkolenie zakresu SCM stanowito uszczegélowienie oraz rozwiniecie rekomendacji
wynikajacych z audytu procesowego, skupiajac si¢ na przedstawieniu nastepujgcych
zagadnien:
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Wprowadzenia teoretycznego do zagadnien zwigzanych z planowaniem oraz

zarzadzaniem zapasami.
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Przegladu gtéwnych KPI wykorzystywanych w SCM.
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Przedstawieniu podstawowych metod analizy popytu oraz zarzgdzania zapasami.
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Omowieniu zasad ksztaltowania oraz zarzadzania relacjami z dostawcami.

Cykl szkoleniowy zostal zrealizowany w formie praktycznych warsztatow z omdéwieniem
licznych przykladéw oraz w bezposrednim nawigzaniu do specyfiki naszej organizacji.
Prezentowane informacje stanowily usystematyzowany zbidr narzedzi oraz rozwigzan
systemowych zakresu zarzadzania tancuchem dostaw.

Doceniamy wspoétprace z firmg BDO HBC BI z uwagi na profesjonalizm oraz
systemowe podejscie do zarzadzania procesami. Niniejszym listem chcieliby$my
zarekomendowaé¢ HBC, jako godnego zaufania i profesjonalnego partnera realizujacego
powierzone mu zadania w sposob rzetelny, kompleksowy oraz terminowy.
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